
    
      


Vous êtes un particulier	Banque privée
	Professionnel
	Entreprise
	Jeunes
	Journaliste
	Candidat


Nous contacterOuvrir un compteMon espace

	COMPTES ET CARTES 

Comptes bancaires

Ouvrez votre compte bancaire LCL en ligne et sélectionnez vos services…


Applications mobiles

LCL Mes Comptes, LCL Bourse, LCL Assurances, Ma Protection Maison ...


Nos magazines

Découvrez nos abonnements magazines sur la santé, la famille, la cuisine…


Cartes bancaires

Choisissez la carte bancaire qui correspond à vos besoins


Paiement mobile

Apple Pay, Paylib entre amis, Paylib en magasin







	EPARGNER 

Epargne responsable

Découvrez nos gammes LCL Impact Climat et LCL Impact Sociétal et Solidaire


Assurance vie et retraite

LCL Vie, LCL Vie Jeune, LCL Retraite PER


Les mandats de gestion

Confiez la gestion de vos avoirs à nos experts


Livrets et épargne logement

Livret A, Livret Jeune, LDDS, Livret Cerise, Compte sur Livret, PEL, CEL…


Bourse

PEA, PEA PME et ETI, Gestion sous mandat, nos Fonds


SCPI, FCPI, immobilier…

Diversifiez vos placements, votre patrimoine et autres investissements




Le Mag

Tous nos articles sur l’épargne, l'immobilier, les étudiants, la…




	EMPRUNTER 

Prêts immobiliers

Réaliser un premier achat, revendre pour acheter, acheter pour louer...


Solutions responsables

Vous accompagner dans vos initiatives durables, et solidaires.



Crédits à la consommation

Financer mes projets auto, travaux, études, voyages et même les imprévus






Immobilier Neuf

Investir dans l'immobilier neuf avec Angle Neuf, filiale 100% LCL




	S'ASSURER 

Assurer mon habitation

Propriétaire ou locataire, une protection sur mesure pour mon logement


Me protéger moi et ma famille

Me protéger moi et mes proches en cas d'accident ou perte d'autonomie


Assurer mes autres biens

Naviguez et déplacez vous en toute sérénité


Assurer mon véhicule

Protéger mon véhicule en cas d'accident, m'assurer en tant que conducteur


Assurer mon quotidien

Me protéger dans ma vie quotidienne et assurer mes biens





Le Mag

Tous nos articles sur l’épargne, l'immobilier, les étudiants, la…




	IMMOBILIER NEUF 


	ESPACE JEUNES 


	SOLUTIONS RESPONSABLES 


	SIMULATEURS ET DEVIS 

Simulation Prêt Immobilier

Simuler votre prêt immobilier en ligne


Simulation et Devis Assurances

Obtenez un devis pour votre assurance


Tous nos simulateurs et Devis

Réalisez vos simulations et devis en ligne en quelques clics


Simulation Crédit Consommation

Simuler votre crédit consommation en ligne


Simulateurs d'épargne

Calculer les intérêts et le rendement de votre épargne


Devis et Souscription en ligne

Découvrez nos produits et services souscriptibles 100% en ligne






	Le Mag 


	Découvrir LCL 
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	Accueil
	Vos questions, nos réponses

Vos questions, nos réponses
 
Retrouvez ici les réponses aux questions que vous vous posez sur vos comptes bancaires, vos moyens de paiement, la sécurité, et découvrez tous nos tutos en vidéo !



 Compte bancaire  Moyens de paiement  Sécurité  Tous nos tutos vidéos 




Compte bancaire
Ouvrir un compte bancaire >
Comment ouvrir un compte en ligne ? Qui peut ouvrir un compte bancaire ? Quels sont les documents pour ouvrir un compte ? Quel versement à l'ouverture d'un compte ? ...
Gestion de vos comptes en ligne >
Les principales opérations réalisables sur Mon Espace client LCL.fr, Comment consulter mes relevés de compte ? Comment modifier le libellé de mes comptes ? ...
L'application mobile >
Les principales opérations réalisables sur votre appli, Comment envoyer un message à mon conseiller ? Comment ajouter mes comptes d’autres banques ?...




Moyens de paiement
Carte bancaire >
Je veux faire opposition sur ma carte, J'ai oublié le code de ma carte, J'ai atteint mon plafond de carte ...
Carte virtuelle >
Ma carte physique est-elle éligible à la carte virtuelle ? Comment puis-je payer avec ma carte virtuelle ?
Virement > 
Comment mettre en place, modifier ou arrêter un virement permanent ? ...
Chèques >
Que faire en cas de perte ou de vol de mon chéquier ? ...
LCL Paiement mobile >
Comment payer avec mon téléphone ? Comment obtenir l’appli LCL Paiement sur mon mobile ? ...




Sécurité
Identification et authentification forte >
Où trouver mon identifiant client Banque en ligne ? Comment obtenir mon code personnel d’accès ? Qu’est-ce que l’appareil de confiance ? ...
Code Achat Internet >
Comment fonctionne le Code Achat Internet ? Si j’ai plusieurs cartes, est-ce que je reçois autant de Codes Achat Internet que de cartes ? ...
Ma carte bancaire >
Les risques d'internet >
Mon ordinateur >
Voyages à l'étranger >




Nos tutos vidéos
Vous souhaitez ouvrir un compte bancaire étudiant ou jeune ? Prendre rendez-vous avec votre conseiller ? Activer les services de paiement Apple Pay et Paylib ? Ou encore comment verrouiller ou déverrouiller sa carte bancaire ?

Voir tous nos tutos vidéos







Ces produits peuvent aussi vous intéresser
LCL Essentiel

L'essentiel de la banque pour 2€ par mois



Appli LCL Mes Comptes

Votre banque où que vous soyez



Carte Visa Premier LCL

La carte du quotidien, des loisirs et du voyage, qui vous simplifie la vie

















 Découvrir LCL 	 Actualités 
	 Recrutement 
	 Communiqués de presse 


 Ma banque 	 Nous contacter 
	 Trouver une agence 
	 Tous nos simulateurs 
	 Réforme des indices de référence 
	 Apprendre à maîtriser son budget 
	 Réclamation 
	 Résilier un contrat 
	 Bulletin Parrainage 


 Plus d'infos 	 Dispositifs réglementaires fiscaux 
	 Convention AERAS 
	 Guide de la mobilité 
	 Guide sécurité chèques 
	 Fonds de Garantie des Dépôts 
	 Comptes inactifs loi Eckert 
	 Vos droits sur les paiements en Europe 


 Aide et accessibilité 	 Accès malentendants et sourds 
	 Questions fréquentes 
	 Tutos vidéos 
	 Plan du site 
	 Glossaire CCSF 
	 Accessibilité : non conforme 


Informations légales
Politique de protection des données
Politique des cookies
Dispositions Générales de Banque
Tarifs
Sécurité
API DSP2


    

    
  

